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01Uvod

Privredna komora Crne Gore sprovela je istrazivanje o poslovhom ambijentu, sa
ciliem da se sagleda trenutna percepcija privrednika o uslovima poslovanja, iden-
tifikuju najvedi izazovi, kao i da se analiziraju ocekivanja za naredni period.

U savremenom poslovnom okruzeniju, obiljezenom izazovima transformacije trzis-
ta, tehnoloskim promjenama i rastuéim pritiscima na konkurentnost, monitoring
stanja poslovne klime dobija dodatnu vaznost. Upravo iz tog razloga, Privredna
komora kontinuirano analizira uslove poslovanja, aktivno identifikuje klju¢ne
Sanse i barijere, te inicira predloge mjera koje mogu doprinijeti unapredenju uk-
upnog poslovnog ambijenta.

Rezultati ankete pruzaju sistematican i sveobuhvatan uvid u stanje poslovne
klime, posmatrano i kroz prizmu regionalnih razlika i veli¢ine preduzeca. Oni pred-
stavljaju znacajan instrument podrske Privrednoj komori u oblikovanju inicijativa
prema donosiocima odluka, ali i vrijedan izvor informacija za oblikovanje ekon-
omskih politika usmjerenih ka povecanju otpornosti i konkurentnosti crnogorske
privrede.
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02 Metodologija

Istrazivanje o poslovnom ambijentu sprovedeno je tokom marta i aprila 2025. godine
putem elektronskog upitnika.

Ovogodi$nje istrazivanje obuhvatalo je 107 pitanja, rasporedenih u osam tematskih
oblasti koje odreduju kvalitet poslovnog okruzenja u Crnoj Gori, kao i dvije dodatne
oblasti koje se odnose na biznis barijere i o¢ekivanja za buducéi period.

Vedina pitanja bila je ocjenjivackog tipa, sa skalom od 1 do 5, gdje ocjena 1 oznacava
najnizi stepen zadovoljstva, a 5 najvisi. Ispitanicima je bila dostupna i opcija “nemam
stav” za slucajeve kada nemaju misljenje o odredenom pitanju. Manji broj pitanja bio
je koncipiran u formi zatvorenih odgovora i nije se uzimao obzir prilikom izracunavanja
prosjecnih ocjena.

Na osnovu datih ocjena formirane su prosjecne vrijednosti po pitanjima, oblastima i
ukupna prosje¢na ocjena poslovnog ambijenta, racunata kao aritmeti¢ka sredina pros-

je¢nih ocjena svih oblasti.

Privrednicima je bilo omoguceno da kroz otvorena pitanja iznesu dodatne komentare,
primjedbe i sugestije.

Upitnik se popunjavao elektronski, izborom jednog ili viSe ponudenih odgovora, a pros-
jecno vrijeme popunjavanja iznosilo je 16 minuta.
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03 Struktura uzorka

Uzoracki okvir obuhvatio je ukupno 33.461 privredni subjekat, pokrivajuci
sve relevantne sektore, regije i kategorije veli€¢ine preduzeca definisane za
potrebe ovog istrazivanja.

Istrazivanje je sprovedeno na uzorku od 251 privrednog subjekta, prim-
jenom stratifikovanog proporcionalnog slu¢ajnog uzorkovanja, kako bi se
obezbijedila reprezentativnost rezultata kroz predefinisane stratume.

Stratifikacija populacije izvrSena je kombinovanjem dvije karakteristike:
veli¢ine preduzeda i regije poslovanja. Na taj nacin, svaki stratum pred-
stavljao je specificnu kombinaciju ova dva kriterijuma, omogucavajuci pre-

ciznije sagledavanje varijacija u percepciji poslovhog ambijenta.
) 9 J Jacl P peirp 9 ) privredni subjekat

. .. . e .. ucestvovao je u
Nakon prikupljanja odgovora, sprovedena je post-stratifikacija prema T
veli¢ini i regiji, uz izracunavanje pondera za svaku jedinicu u uzorku. Pon- Istrazivanju
deri odrazavaju inverziju vjerovatnoce selekcije, prilagodenu dizajnu strat-
ifikovanog uzorkovanja, éime se omogucava inferencija na Citavu popu-
laciju.

Za potrebe analize primijenjeni su ponderi, koji omogucéavaju da rezulta-
ti budu reprezentativni za ukupnu strukturu privrede prema veli¢ini pre-

duzeca i regijama.
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04 Rezime

Rezultati anketnog istrazivanja ukazuju na jasno izrazen pad u ocjeni poslovnog ambijenta u Crnoj Gori
nakon izbijanja pandemije Covid-19, a potom i na postepeni oporavak o¢ekivanja u narednim godinama.
Naime, neposredno prije pandemije, poslovni ambijent je ocijenjen prosje€nom ocjenom 3,05, §to uka-
zuje na umjereno povoljno poslovno okruzenje, koje je karakterisala relativna stabilnost, predvidivost i
funkcionalnost klju¢nih elemenata od znacaja za privredne subjekte. Taj period predstavlja svojevrsnu
referentnu tacku u ocjenjivanju uslova poslovanja u Crnoj Gori.

Medutim, ve¢ u 2023. godini biljezZi se ostar pad ocjene na 2,41, dok u 2024. ona dodatno opada na 2,37,
Sto potvrduje prisustvo ozbiljnih izazova u poslovanju. Takav pad moze se dovesti u vezu sa dugotrajnim
negativnim efektima pandemije, inflatornim pritiscima, administrativnim i regulatornim preprekama, kao
i izrazenom pravnom i politickom neizvjesnoscéu. Privrednici su u tom periodu izrazavali nezadovoljstvo
efikasno$éu institucija, dostupnoscu kvalifikovane radne snage, kao i kvalitetom infrastrukture i funk-
cionisanjem pravnog sistema. S obzirom na to da se anketna ocjena formira na osnovu niza faktora koji
zajednicki odreduju kvalitet poslovhog ambijenta, ovako nizak rezultat ukazuje na to da je vise struk-
turnih problema istovremeno bilo izrazeno.

Poslovni ambijent u Crnoj Gori *oCekivanja
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Uprkos tome, posljednje istrazivanje pokazuje blagi oporavak ukupne ocjene te
poslovni ambijent u Crnoj Gori danas dobija prosjeénu ocjenu 2,47. lako ova vri-
jednost i dalje ostaje ispod predpandemijskog nivoa, ukazuje na odredeni na-
predak u percepciji poslovne klime. Vazno je naglasiti da oéekivanja privrednika
za naredni period znacajno rastu te je ocekivani ambijent do kraja 2025. godine
ocijenjen sa 3,03, gotovo na nivou iz 2019. godine, dok se za 2026. godinu oéeku-
je dalji napredak sto je reflektovano u ocjeni od 3,35.

Poslovni ambijent u Crnoj Gori po oblastima

@ 202: @202

3.26

222 94
1.78

Poreski Javne Trziste Infrastruktura Administracija Vladavina Digitalizacija Izvori

sistem nabavke rada prava i digitalna finansiranja

transformacija
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Najveci napredak
u posljednje
trigodine
zabiljezen je u
oblasti javnih
nabavki,

Sto svjedoci

0 mogucim
poboljsanjima u
transparentnosti
i efikasnosti
procedura,

kao i boljoj
komunikaciji s
privredom

Analiza pojedinacnih oblasti poslovnog ambijenta u posmatranom periodu
ukazuje na postepenu stabilizaciju percepcije, uz odredene oscilacije koje
reflektuju kompleksnost ekonomskog okruzenja.

Najveci napredak u posljednje tri godine zabiljezen je u oblasti javnih nabav-
ki, $to svjedo¢i o mogucim pobolj$anjima u transparentnosti i efikasnosti
procedura, kao i boljoj komunikaciji s privredom. Oblast poreskog sistema
zadrzava gotovo identi¢nu ocjenu kroz sve tri godine, $to upucuje na hronic-
no nezadovoljstvo poslovne zajednice, vjerovatno zbog i dalje slozenih pro-
cedura, Cestih izmjena propisa ili opterecenja koje nosi poreski teret. Slicna
stagnacija primjetna je i u oblasti infrastrukture, gdje ocjene osciluju unutar
vrlo uskog raspona, $to ukazuje na spor napredak i kontinuiranu potrebu
za strateskim ulaganjima, posebno u transportnu i energetsku infrastruktu-
ru. Oblast trziSta rada, iako je u 2023. imala relativno visoku ocjenu, biljezi
pad u 2024. dok u 2025. blago raste. Ovaj obrazac vjerovatno reflektuje iza-
zove u dostupnosti kvalifikovane radne snage, migracije radno sposobnog
stanovnistva i neuskladenost obrazovne strukture sa potrebama privrede.
Slicno tome, vladavina prava ostaje medu slabije ocijenjenim oblastima, bez
znacajnog napretka, Sto potvrduje da problemi pravne sigurnosti i efikasnosti
i dalje predstavljaju jednu od glavnih barijera za poslovanje. Pozitivan signal
dolazi iz oblasti digitalizacije i digitalne transformacije, gdje je zabiljezen
oporavak nakon pada u 2024. godini $to moze ukazivati na intenziviranje dig-
italnih reformi u javnom sektoru i Siru upotrebu digitalnih servisa u poslo-
vanju. Konacno, oblast pristupa izvorima finansiranja, koja je u kontinuitetu
medu najniZe ocijenjenima, pokazuje odredeni napredak. Ipak, i pored ovog
rasta, niska prosje¢na ocjena sugerise da je dostupnost povoljnih finansijskih
instrumenata, posebno za mala i srednja preduzeca, i dalje ozbiljan izazov.

Odredeni segmenti poslovnog ambijenta su napredovali, dok su drugi os-
tali problematicéni ili podlozni fluktuacijama. Privrednici jasno prepoznaju
napore u oblastima kao Sto su javne nabavke i digitalizacija, dok i dalje
ukazuju na sistemske slabosti u poreskom sistemu, pravosudu i pristupu
kapitalu. Ovi nalazi predstavljaju vazan signal kreatorima politika o pri-
oritetnim reformskim pravcima i potrebi za fokusiranijim i dugoroénijim
mjerama za unaprjedenje poslovne klime u Crnoj Gori.
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Top 5 biznis barijera u Crnoj Gori

9,6%

Neadekvatna primjena
zakonskih rjesenja u praksi

14,7%

Siva ekonomija i
nelojalna konkurencija

10,6% =

Neadekvatna
zakonska rjesenja

11,8% 129/

Visoki fiskalni i snage sa odgovarajuc¢im
parafiskalni nameti znanijima i viestinama

Siva ekonomija i nelojalna konkurencija je i dalje prepoznata kao najveca biznis barijera, sto ukazuje
na ozbiljne probleme u primjeni propisa i nejednake uslove za poslovanje. Slijedi nedostatak radne
snage sa odgovarajucim znanjima i vjesStinama, $to reflektuje jaz izmedu potreba trzista i ponude radne
snage. Tre¢e mjesto zauzimaju visoki fiskalni i parafiskalni nameti, koji direktno opterecéuju likvidnost i
konkurentnost firmi. Neadekvatna zakonska rjesenja i njihova neujednacena primjena u praksi dodatno
narusavaju pravnu sigurnost i oteZavaju poslovanje. Rezultati ukazuju na potrebu za unapredenjem
institucionalne efikasnosti, reformom obrazovnog sistema i fiskalnim rasterec¢enjem, kao kljuénim
koracima ka stvaranju povoljnijeg poslovnog ambijenta.
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05
Poreski sistem

Percepcija poreskog sistema u posljednje tri godine zadrzava se
na relativno niskom nivou, uz blage oscilacije bez znaéajnijeg po-
boljSanja. Ovaj trend sugerise da, iako su u prethodnim godinama
uvedene odredene fiskalne reforme, poslodavci i dalje smatraju po-
reski sistem opterecujucim, prvenstveno zbog visine fiskalnih i para-
fiskalnih nameta.

Prosje¢na ocjena u prethodne tri godine

2.25

@,
2.22 A 2.22
()

2023 2024 2025
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Najvise ocjene dobile su stopa doprinosa na li¢ni dohodak i lokalne administrativne takse, dok su privrednici
izrazili nezadovoljstvo u vezi sa stopom PDV-a i visinom naknada za izvrsitelje.

lako percepcija vecine elemenata poreskog sistema i dalje ostaje ispod prosjeka, pojedini segmenti su u
tekucéoj godini ocijenjeni povoljnije u odnosu na prethodnu. NajizraZeniji rast zabiljeZen je kod naknada za
izvrsitelje i lokalnih naknada, sto moze ukazivati na veci stepen transparentnosti u obra¢unu, ujednaceniju
primjenu prakse ili smanjenje finansijskog opterecenja za privredne subjekte u izvrsnim postupcima, kao i na

moguce smanjenje ucestalosti ili primjene represivnih mjera.

Najizrazeniji pad u percepciji zabiljezen je u vezi sa naknadama za koriséenje prirodnih dobara od opsteg in-
teresa i lokalnim komunalnim taksama, $to moZze ukazivati na strozije uslove primjene, povecanje iznosa, ne-
dosljednost u lokalnoj praksi ili nedovoljno efikasnu i pravovremenu komunikaciju sa poslovnom zajednicom.

Poreski sistem

Stopa PDV-a

\ ~ o 1.80

[ s T .71

Stopa poreza na dobit

\ ~ o 2.10
[ T T 2 .14

Stopa poreza na nepokretnosti u

opstini u kojoj je sjediste kompanije

\ C T 2.12
T 2.04

Stopa poreza na liéni dohodak
[ T 2 .46
[ T 2 .44

Stopa doprinosa na li¢ni dohodak

\ e 2.64
] T 2.6 3

12

@ 202: @ 2025

Poslovniambijent u Crnoj Gori 2025.




Stopa prireza na porez na licni dohodak

\ T 2.66
\ I 0 .53

Akcizne stope

\ e .94
s 2 .03

Administrativne takse na drzavnom nivou
\ T o 2 .51
\ I 2.54

Sudske takse
\ e 2 .32
[ e 2. 39

Naknade izvrsiteljima

s 1.50
T oeee.72

Naknada za koris¢enje prirodnih
dobara od opsteg interesa

\ e 2.91
\ S 2. 57

Lokalne administrativne takse
\ T .67
\ I 2 .62

Lokalne komunalne takse
\ s 2.08
.87

Lokalne naknade
e 1.74
e 1.91
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Prosje€ne ocjene prema velicini Prosje€ne ocjene prema regionu

2.8

2.1

sjever

2.28

centar

il

A B B @ 227

Mikro \VEIE] Srednja Velika

Najmanje ocjene poreskog sistema daju mala i srednja preduzeéa, isti¢uci da
ih poreski sistem najvise opterecuje. Mikro firme su blago iznad tog prosjeka,
a velike poreski sistem dozivljavaju manje problemati¢nim. Po regionima, sve
tri ocjene ukazuju na uglavnom negativan stav, pri ¢emu je sjever neznatno
nezadovoljniji od ostalih.
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06
Javne nabavke

Percepcija oblasti javnih nabavki u posljednje tri godine biljezi
stabilan rast, sa narogito izrazenim poboljSanjem u tekuc¢oj godini.
Ovakav trend sugerise da su sprovedene reforme, ukljucujuc¢i una-
predenje zakonodavnog okvira, digitalizaciju procedura, vecu trans-
parentnost u objavljivanju i pracenju postupaka, kao i jacanje in-
stitucionalnih kapaciteta nadleznih tijela, poéele da daju konkretne
i vidljive rezultate.

Prosje¢na ocjena u prethodne tri godine

3.26

(J
2.77
—®
.//,
) - 2025
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NajviSu ocjenu dobila je brzina izmirenja obaveza drzave prema privredi, $to je ujedno i najbolje ocijenjen
indikator cjelokupne analize, dok je najslabije ocijenjena efikasnost i efektivnost u kori§éenju javnih sredstava
od strane narucilaca, §to ukazuje na prostor za unapredenje u planiranju i realizaciji javne potrosnje.

Vecina komponenti sistema javnih nabavki biljezi poboljsanje u percepciji priviede u odnosu na prethodnu
godinu, iako su odredeni segmenti i dalje ispod zadovoljavajuce vrijednosti. Najizrazeniji rast u percepciji
zabiljezen je kod brzine izmirenja obaveza drzave prema privredi, sto moze ukazivati na unapredenje
likvidnosti javnog sektora, efikasniju administraciju placanja i odgovorniji pristup u ispunjavanju finansijskih
obaveza prema poslovnim subjektima. Takode, zabiljeZzen je primjetan rast ocjene transparentnosti
procedura javnih nabavki, $to moze ukazivati na uspjeSne napore u jac¢anju institucionalne odgovornosti,
bolju dostupnost informacija, kao i smanjenje percepcije neformalne prakse u ovom segmentu.

lako neznatan, jedini pad u percepciji zabiljeZen je u efikasnosti i efektivnosti kori§¢enja javnih sredstava od
strane narucilaca, sto moze odrazavati kontinuirano pisustvo izazova u planiranju, realizaciji i kontroli javne
potrosnje, kao i nedovoljnu usmjerenost ka postizanju stvarne vrijednosti za uloZeni novac.

Javne nabavke ‘ 2024. . 2025.

Zakonodavni okvir

I WAy
\ e 3 .64

Procedura javnih nabavki (potrebna dokumentacija)
S NN
s 253

Procedura javnih nabavki (transparentnost)
[ s 2 .76

Naruéioci ekonomicéno, efikasno i efektivno koriste javna sredstva
I PN
W NA

Rad drzavnih organa nadleznih za kontrolu javnih nabavki

16 Poslovni ambijent u Crnoj Gori 2025.




Elektronski portal za javne nabavke

——— KWl
\ K]

Drzava svoje obaveze/placanja vrsi

I KWy
[ — L . 49

Prosjecne ocjene prema veli¢ini Prosjecne ocjene prema regionu

4.67 2.94

sjever

3.01
5 3.87
2_24 centar

. /

N
(To)

A B8 B & 261

Mikro \VEIES Srednja Velika

Mala preduzecéa iskazuju znatno pozitivnije ocjene u odnosu na mikro i srednje firme, koje pokazuju um-
jeren stepen zadovoljstva, dok velika preduzeca u najvecoj mjeri percipiraju uslove kao zadovoljavajuce.
Regionalno posmatrano, najpovoljnija percepcija dolazi iz centralnog regiona, dok privrednici sa juga
i sjevera pokazuju vecu rezervisanost, sto moze odrazavati razlike u lokalnim praksama i dostupnosti
relevantnih informacija.
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07
Trziste rada

Percepcija trzista rada u posljednje tri godine pokazuje oscilatoran trend.
Nakon pogorsanja u prethodnoj godini, u tekucoj se biljezi blagi opora-
vak, iako prosjec¢na ocjena i dalje ostaje ispod nivoa koji bi ukazivao na
opste zadovoljstvo. Takav trend ukazuje na prisutnost strukturalnih iza-
zova, narocito u pogledu uskladenosti obrazovne ponude sa potrebama
trzista, dostupnosti kvalifikovane radne snage i funkcionisanja inspekci-
jskih i administrativnih procedura.

Prosje€na ocjena u prethodne tri godine

2.81
2.52
2.43 °
°
2023 2024 2025
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Privrednici su najvisim ocjenama vrednovali kvalitet obrazovanja stec¢en-
og u drzavnim visokoskolskim ustanovama, kao i nivo poznavanja stranih
jezika medu kadrovima na trzistu rada. S druge strane, najniza ocjena od-
nosi se na zloupotrebu prava na bolovanje, $to potvrduje izrazenu perce-
pciju privrede da je ovaj problem i dalje prisutan u praksi.

U poredenju sa prethodnom godinom, percepcija vecine aspekata trzista
rada biljezi umjereno poboljSanje ili zadrzavanje priblizno istog nivoa.
Najizrazeniji rast u percepciji zabiljeZen je u pogledu kvaliteta obrazovanja
ste€enog u privatnim visokoskolskim institucijama, sto moze ukazivati na
napredak u kvalitetu nastavnog kadra, modernizaciju obrazovnih progra-
ma i bolju uskladenost sa potrebama trzista rada. Takode, uocljiv je porast
ocjene uskladenosti kadrovske ponude sa potrebama kompanija, $to moze
ukazivati na ja¢anje saradnje izmedu obrazovnog sistema i privrede, kao i
vecéu dostupnost struénih profila koji odgovaraju konkretnim zahtjevima
poslodavaca.

Najizrazeniji pad ocjene odnosi se na visinu minimalne zarade, sto moze
odrazavati veci pritisak na troskove poslovanja i nezadovoljstvo privred-
nika usljed ranijeg povecanja ovog zakonskog minimuma.

TrziSte rada

Zakonodavni okvir

\ I 2.41
[ e

Minimalna zarada
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Rad drzavnih organa nadleznih za inspekcijski nadzor u oblasti rada

\ - 2.56
[ - .55

Ocijenite u kojoj mjeri se zloupotrebljava bolovanje

\ - 2.19
[ TT—— 2 .01

U kojoj mjeri je uskladena ponuda kadrova sa odgovarajuéim obrazovnim
profilima na trzistu rada sa potrebama vaseg preduzeca

\ ~ I 2.26
[ - .71

QOcijenite nivo poznavanja stranih jezika kadrova na trzistu rada
\ 2 .50
\ - . 2 .91

Ocijenite nivo digitalne pismenosti kadrova na trzistu rada
\ S 2 .54
\ - T 2.7 2

Obrazovanje u srednjim struénim skolama

\ - 2.30
\ - 2.27

Obrazovanje ste¢eno u drzavnim ustanovama visokog obrazovanja

\ - 2.82
\ - 2 .95

Obrazovanje ste¢eno u privatnim ustanovama visokog obrazovanja

\ - 2.13
\ - D .62

Procedura registracije stranaca za privremeni rad

\ .99
- 2 .12

Troskovi registracije stranaca za privremeni rad
\ T .39
\ T 2 .43
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Prosje€ne ocjene prema veli€ini Prosjecne ocjene prema regionu

3.83 2.27
sjever
2 Ll 557 2.63
centar

A B B & g 2.39

Mikro \VEIES Srednja Velika

Mala preduzeda trziste rada ocjenjuju najpovoljnije, dok mikro i srednja preduzeca izrazavaju vece neza-
dovoljstvo. Velika preduzeca ocjenjuju ovu oblast nesto iznad prosjeka, $to moze ukazivati na laksi pris-
tup radnoj snazi i resursima. Regionalno, percepcija je najpovoljnija u centralnom dijelu zemlje, dok su
jug i posebno sjever, ocijenjeni znacajno nize, $to potvrduje veé ustaljeno videnje o ograni¢enoj ponudi
radne snage u tim regijama.
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08
Infrastruktura

Nakon rasta u prethodnoj godini, percepcija infrastrukture u tekuc¢oj go-
dini biljezi umjereno pogorsanje. Ovaj trend ukazuje na neujednacenu
percepciju privrednika kada je rije¢ o kvalitetu i dostupnosti klju¢ne
infrastrukture. lako su tokom prethodnog perioda najavljene investicije
u drumski, energetski i komunalni sektor, njihovi efekti se jos uvijek ne-
dovoljno reflektuju na terenu, $to ukazuje na potrebu za ubrzanjem real-
izacije i ravnomjernijom distribucijom investicija po regijama.

Prosje€na ocjena u prethodne tri godine

2.35
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Kvalitet internet infrastrukture zadrzava poziciju najpovoljnije ocijenjenog segmenta unutar posmatrane
oblasti, dok kvalitet Zeljeznicke infrastrukture ostaje na dnu ljestvice sa najnizom ocjenom.

Percepcija vecine infrastrukturnih aspekata ostala je na slicnom nivou kao i prethodne godine, uz
manje oscilacije koje ukazuju na ograni¢en obim promjena i spor tempo unapredenja. Najizrazeniji rast
u percepciji zabiljezen je kod procedura i troskova prikljuéenja na elektroenergetsku mrezu, kao i cijene
putarine za tunel Sozina, sto moze ukazivati na unapredenje administrativne efikasnosti i skracenje
rokova, kao i na vecéu prihvatljivost troskova koriS¢enja putne infrastrukture.

Najizrazeniji pad u percepciji zabiljezen je u segmentu snabdijevanja vodom i komunalnih usluga, narocito
u pogledu njihove efikasnosti, dostupnosti i pouzdanosti. Ovakav trend moze ukazivati na poteskoce
u stabilnosti vodosnabdijevanja, probleme sa kvalitetom isporuéene vode, kao i na organizacione
nedostatke na lokalnom nivou. Za poslovne subjekte, narocito one u proizvodnji i ugostiteljstvu, ovakva
ocjena signalizira rizike u operativhom kontinuitetu.

Infrastruktura . 2024, . 2025.

Kvalitet infrastrukture za avio saobracaj
\ e 2.02

[ e 1.88

Avio dostupnost/povezanost Crne Gore sa inostranstvom
\ 1,72
— s 1.6 3

Kvalitet zeljeznicke infrastrukture

Cijene prevoza robe Zeljeznicom
[ s 3.00
[ s 2.93

Kvalitet drumske infrastrukture
[ s 2 .47
[ To—— 2.5

Cijena putarine za auto put
| e 2.52
— e 2.6

Cijena putarine za tunel Sozina
\ s 2.05
— s 2.25

Poslovniambijent u Crnoj Gori 2025. 23




Kvalitet luéke infrastrukture

Kvalitet snabdijevanja elektricnom energijom
\ oo 5.28

Procedura priklju¢enja na elektro mrezu
\ e 2.23
\ e 2 .5

Cijena priklju¢enja na elektro mrezu
\ — o 1.98
\ s 2.13

Tarifa (racun za elektri¢nu energiju sa svim elementima)
\ — s 2.11
— PN

Kvalitet snabdijevanja vodom
\ E—— KNI
\ EE—— AL
Procedura priklju¢enja na vodovodnu mrezu
| e 2.61
\ e 2 .51

Cijena prikljuéenja na vodovodnu mrezu
\ s 2.50

Kvalitet komunalnih usluga (efikasnost, dostupnost...) 253
[ S .

Cijena komunalnih usluga
| S e 2.29
\ s 2 .41

Kvalitet internet infrastrukture (pouzdanost, brzina, dostupnost)
\ Em— KA
[ e 5.29
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Prosje€ne ocjene prema veli€ini Prosjecne ocjene prema regionu

2.59
3.5 siever

2.81
2.3
2.57
I 1.6 centar

[

- ——

A8 B @& . 225

Mikro \VEIES Srednja Velika

o

Prema veli¢ini preduzeca, najveci kontrast u percepciji uocen je izmedu srednjih firmi, koje su dale najnize
ocjene, i velikih firmi, koje su infrastrukturne uslove ocijenile znacajno povoljnije, Sto moze biti rezultat nizih
jediniénih troskova transporta i efikasnijeg pristupa logisti¢kim riesSenjima. Mikro i mala preduzeca nalaze se
izmedu ova dva ekstrema. Kada je rije¢ o regionalnim razlikama, jug i centar ocjenjuju stanje infrastrukture
prilicno nisko, dok je sjever iznenadujuce najpozitivnije ocijenjen, iako sve regionalne vrijednosti ostaju
ispod praga zadovoljavajuceg nivoa.
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09
Administracija

Percepcija javne administracije u tekucoj godini pokazuje znake
oporavka u odnosu na prethodnu, vraéajudi se na nivo iz 2023. go-
dine, sto moze ukazivati na intenziviranje institucionalnih aktivno-
sti na unapredenju efikasnosti, digitalizacije procedura i povecéanja
transparentnosti rada organa uprave. lako je dio reformi jos uvijek
u ranoj fazi implementacije, najavljeni iskoraci u digitalnoj transfor-
maciji i uspostavljanju efikasnijih servisa vjerovatno su doprinijeli
boljoj percepciji administrativhog okvira u o¢ima privrede.

Prosje¢na ocjena u prethodne tri godine

N o N rn
L£.9J £Z.01
‘ ‘
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.
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Efikasnost carinske administracije je najbolje ocijenjeni segment u okviru posmatrane oblasti, dok su postupci
do pocetka izvodenja gradevinskih radova prepoznati kao najizrazeniji administrativni izazov za privredu.

Vedina komponenti u oblasti javne administracije biljezi poboljSanje percepcije u odnosu na prethodnu
godinu, pri ¢emu su kod pojedinih pitanja zabiljeZzeni znacajni pozitivni pomaci. NajizraZeniji rast uocava se
u percepciji transparentnosti i efikasnosti inspekcijskih organa, Sto moze biti rezultat pojacanih aktivnosti na
terenu, unapredenja institucionalnih procedura, ve¢e dostupnosti informacija i proaktivnije komunikacije sa
privrednim subjektima.

Najveci pad zabiljezen je u percepciji procedura registracije preduzeca, sto ukazuje na pogorsanje iskustva
poslovnih subjekata prilikom ulaska na trziste. Takode, pad ocjena zabiljeZen je kod procedura koje prethode
pocetku izvodenja gradevinskih radova, §to moZze odrazavati povecanu sloZzenost administrativnih zahtjeva,
duze rokove obrade ili nedovoljnu koordinaciju medu nadleznim institucijama.

Administracija @ 202s. @ 2025

Transparentnost javne administracije

\ s 2.18

[ T T 2 . 45
Efikasnost javne administracije
\ ~ s 2.01
I 2 .45

Transparentnost inspekcijskih organa

\ S 2.25
\ T 2 .93

Efikasnost inspekcijskih organa

\ e 2.32
\ I 2.97
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Transparentnost poreske administracije

\ T2 .61
\ - 2.8 6

Efikasnost poreske administracije

\ S 2 .67
\ I 0 .67

Transparentnost carinske administracije

\ T T 2 .80
\ - I 3.08

Efikasnost carinske administracije

\ 2 .81
\ I 3. 36

Procedure do pocetka izvodenja gradevinskih radova -
postupak dobijanja potrebne dokumentacije

[ .56
[ T .46

Procedura od zavrsetka objekta do dobijanja
potrebne dokumentacije, zakljuéno sa uknjizbom

[ T .52
[ .56

Procedura registracije preduzeca
\ _ S 343
\ B PR

Administracija primjenjuje propise
\ a2 .29
[ I 2.7 2
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Prosje€ne ocjene prema veli€ini Prosjecne ocjene prema regionu

sjever
2.58
H 298 2.47 281

A B B @ 251

Mikro \VEIES Srednja Velika

Mala preduzeca izdvajaju se izrazito pozitivnim stavom prema javnoj administraciji, dok mikro, srednje i velike
firme izrazavaju znatno nizi nivo zadovoljstva. Ovakav kontrast mozZe ukazivati na to da mala preduzecéa imaju
jednostavnije administrativne potrebe. S druge strane, slozeniji administrativni zahtjevi s kojima se suo-
Cavaju srednja i velika preduzeca, kao i Sira institucionalna umrezenost, mogu doprinositi nizim ocjenama.
Regionalno posmatrano, percepcija je najpovoljnija u sjevernom i centralnom dijelu zemlje, dok jug biljezi
najnizu ocjenu. Ipak, ocjene iz sve tri regije ostaju ispod praga zadovoljavajuée vrijednosti, Sto moze ukazivati
na neujednacen kvalitet administrativnih usluga i potrebu za jaéanjem kapaciteta na lokalnom nivou.
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10
Vladavina prava

Percepcija vladavine prava u posljednje tri godine oscilira u uskom raspo-
nu, ali u tekucoj godini biljezi blagi rast, prvi nakon stagnacije u pretho-
dnom periodu. lako je prosje¢na ocjena i dalje ispod zadovoljavajuceg
praga, vidljivo je da poslovna zajednica prepoznaje odredene pomake u
normativnim reformama i signalima institucionalne stabilizacije.

Prosje¢na ocjena u prethodne tri godine

(J
238 237 ‘
e ()
2023 2024 2025
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Zakonodavni okvir predstavlja najpozitivnije percipiranu komponentu u ovoj oblasti, dok segment rjesa-
vanja stecajnih postupaka i ove godine ostaje najnize rangiran.

U poredenju s prethodnom godinom, zabiljeZen je umjeren porast ocjena u vecini komponenti, sto moze
ukazivati na djelimi¢no poboljsanje u percepciji dosljednosti i stabilnosti pravnog sistema. Najizrazeniji
rast zabiljezen je u percepciji zakonodavnog okvira, sto moze biti rezultat napora na unapredenju po-
jedinih propisa i vece usmjerenosti na pravnu predvidivost. Takode, poboljSanje percepcije zastite pra-
va intelektualne svojine moze ukazivati na unaprijedenu zastitu autorskih i industrijskih prava, sto je
ohrabrujuéi signal za inovativhe kompanije i sektore povezane s kreativnim industrijama i tehnologijom.

Najizrazeniji pad zabiljezen je u percepciji troSkova sprovodenja stec¢ajnog postupka, sto moze ukazivati
na rastuée nezadovoljstvo finansijskim optereé¢enjem koje prate ovi postupci uklju¢ujuci sudske takse,
naknade za vjeStake i troSkove steéajnih upravnika. Istovremeno, pogor$ana je i percepcija u vezi sa
prosjeénim vremenom u kojem kupci izmiruju obaveze, Sto odrazava pogorsanje u disciplini plac¢anja i
otezanu naplatu potrazivanja medu privrednicima.

Vladavina prava ' 2024, ’ 2025.

Efikasnost pravosudnih organa
\ .76

[ T .92
Rjesavanje stecajnih postupaka
| e 1.65
— e 1.65
Troskovi sprovodenja ste¢ajnog postupka
\ s 2.79
[ T 2.24
Postovanje prava intelektualne svojine
\ o .84
— T 2. 38
Postovanje prava privatne svojine
\ e 2.42
[ e 2 .81
Zakonodavni okvir (pitanje se odnosi isklju¢ivo na propisane odredbe, a ne njihovu primjenu u praksi)
\ e 2.76
\ T 3 .32
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Obezbijedena je puna i dosljedna primjena zakona
\ o 2.28
. o 1,91
Prosje¢no vrijeme u kojem Vam kupci (pravna lica) izmiruju obaveze
\ e 3 .47
\ e 2 .97
Povrat PDV-a se vrsi

\ e 2.36
[ e 2. 77

Prosje€ne ocjene prema velicini Prosje€ne ocjene prema regionu

2.35

sjever

2.41

Sl

A @ B @ 2.56

Mikro \VEIE] Srednja Velika

Prema veli¢ini, mala preduzec¢a ocjenjuju oblast vladavine prava znatno pozitivnije od ostalih, dok srednje
firme iskazuju izuzetno negativnu percepciju, Sto moze odrazavati razlike u pristupu pravnoj zastiti, uces-
talosti sudskih sporova ili osjetljivosti na troskove i duzinu procedura. Mikro i velika preduzec¢a nalaze se
izmedu ova dva pola, sa umjereno negativnim ocjenama. Regionalno gledano, razlike su vrlo male, ali sve
tri regije ostaju ispod praga pozitivhe ocjene. Ovakav rezultat ukazuje na to da se izazovi vladavine prava
dozivljavaju kao sistemski problem, prisutan na teritoriji itave zemlje, bez znac¢ajnih regionalnih izuzetaka.
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11 Digitalizacijaidigitalna

transformacija

Nakon zabiljeZzenog pada u prethodnoj, tokom tekuée godine evidentiran
je blagi oporavak percepcije kada je rije¢ o digitalizaciji. Ovaj trend moze
odrazavati pocetne rezultate novih inicijativa na jacanju digitalnih javnih
servisa i zakonodavnog okvira, ukljuéujuci pokretanje druge faze projekta
digitalne transformacije javne uprave. Privrednici su vjerovatno prepoznali
odredena unapredenja, posebno u pogledu dostupnosti i funkcionalnosti
servisa, iako se prostor za sistemsko poboljsanje i dalje jasno prepoznaje.

Prosjec¢na ocjena u prethodne tri godine

2.75

2.56
°

2023 2024
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Digitalni servisi finansijskog sektora i dalje biljeze najviSe ocjene, dok se kvalitet digitalnih usluga organa
lokalne samouprave percipira kao najslabiji segment u ovoj oblasti.

Vedina komponenti u oblasti digitalizacije i digitalne transformacije biljezi blago pobolj$anje u odnosu
na prethodnu godinu, §to ukazuje na pozitivan, ali jo$ uvijek neujednacen napredak. Najvece poboljsanje
uocava se u percepciji kvaliteta digitalnih servisa drzavnih organa $to moze ukazivati na napredak u
pouzdanosti, funkcionalnosti i korisnickom iskustvu. Ovo je narocito vazno za MMSP koja direktno
osjecaju efekte digitalne administracije u svakodnevnom poslovanju. Istovremeno, zapaza se da
percepcija kvaliteta digitalnih usluga na lokalnom nivou ostaje nepromijenjena. Rast percepcije u oblasti
digitalne transformacije drustva ukazuje na sve vece prepoznavanje digitalizacije kroz Siru dostupnost
alata, platformi i tehnoloskih rjeSenja u svakodnevnom drustvenom okruzenju.

lako neznatan, jedini pad u percepciji zabiljezen je u oblasti zakonodavnog okvira u kontekstu
digitalizacije, sto moze ukazivati na stagnaciju ili usporen napredak u normativnoj podrsci procesima
digitalne transformacije.

Digitalizacija i digitalna transformacija @ 202: @ 2025

Zakonodavni okvir

\ I ?.69

[ T I 2 .61
Digitalna transformacija drustva

[ T 2 .47

[ I 2 .86

Digitalizacija i digitalna transformacija

\ T 2.80

\ T 3
Kvalitet digitalnih servisa drzavnih organa

\ 2 .25

[ T I 2 .67
Broj (obim) digitalnih servisa drzavnih organa

\ T 2.21

I 2 .54

34 Poslovniambijent u Crnoj Gori 2025.




Kvalitet digitalnih servisa organa lokalne samouprave

\ T 2.25
\ I 2 .26

Broj (obim) digitalnih servisa organa lokalne samouprave
\ e 2.18
\ - I 2. 357

Digitalni servisi finansijskog sektora

\ T 3.60
\ T I 3 .69

Prosje€ne ocjene prema veli€ini

y/

75
.79

2.41

2.3

(o2}

Mikro

\VEIES

Srednja

i

Velika

Prosjecne ocjene prema regionu

3.01

sjever

3.15

centar

2.44

Jug

Mala preduzeéa izdvajaju se izrazito pozitivnom ocjenom digitalizacije, $to je vjerovatno rezultat njihove
fleksibilnosti i lakSe integracije digitalnih rjeSenja u svakodnevno poslovanje. Regionalno posmatrano,
percepcija je najpozitivnija u centralnom dijelu zemlje, dok su jug i sjever ocijenjeni nize, pri ¢emu jug

iskazuje najveci prostor za poboljsanje.
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12
Izvori finansiranja

Uprkos postepenom rastu ocjena u posljednje tri godine, oblast izvora finansiranja
i dalje se percipira kao najslabija u poslovnom ambijentu. Ovaj trend ukazuje
na to da, iako su tokom prethodnog perioda pokrenute odredene inicijative za
unapredenje finansijske podrske privredi, pozitivni efekti tih mjera jos uvijek nijesu
u potpunosti vidljivi u svakodnevnom poslovanju preduzeca.

Prosje¢na ocjena u prethodne tri godine

1.94

(J
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2023 2024 2025
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Najvisu ocjenu dobio je postupak odobravanja kredita u pogledu brzine, dok su kamatne stope na

investicione kredite najlosije ocijenjene.

U gotovo svim aspektima koji se odnose na izvore finansiranja zabiljeZen je rast prosjeénih ocjena u
odnosu na prethodnu godinu, S§to ukazuje na blago poboljSanje percepcije o dostupnosti i uslovima
finansiranja. Ponuda izvora finansiranja i brzina odobravanja kredita biljeze najvedi rast, Sto moze
ukazivati na unapredenje digitalnih kanala i efikasnosti u radu finansijskih institucija, Sirenje dostupnih
kreditnih linija, ukljucujuci i alternativne izvore kao $§to su razvojni fondovi, lizing i mikrofinansije.

Nize ocjene kamatnih stopa za investicione kredite u odnosu na prethodnu godinu mogu odrazavati
rast trzisnih trosSkova zaduZzivanja, ali i percepciju privrednika da finansijske institucije nedovoljno prate
potrebe realne ekonomije kroz povoljne uslove za finansiranje kapitalnih ulaganja.

Izvori finansiranja

Kako ocjenjujete ponudu izvora finansiranja

\ T 2.24
I T 2 .55

Postupak odobravanja kredita u smislu brzine

| . .36
[ C— 2 .67

Postupak odobravanja kredita u smislu potrebne dokumentacije
\ s 2.00
| T .99
Kamatne stope za investicione kredite

I Ny
e WA

Kolateral za investicione kredite
C  oessmmm1.51
[ e 1.76

Kamatne stope na obrtna sredstva

.43
[ .57

Kamatne stope za lizing
C  oossm1.38
[ T T 1.59
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Prosjecne ocjene prema veli¢ini Prosjecne ocjene prema regionu

214

sjever

2.06

198 214 2.08
H ! . !
|

A A/ 19

Mikro \VEIE] Srednja Velika

Prema veli¢ini, srednja preduzeéa izrazavaju najnize zadovoljstvo u pogledu pristupa finansiranju, sto
moze ukazivati na specificne izazove s kojima se suocavaju u pronalazenju adekvatnih finansijskih
rieSenja. Regionalno posmatrano, percepcija pristupa finansiranju je najniza u juznom regionu, dok su
centralni i sjeverni regioni ocijenjeni nesto povoljnije.
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13
Biznis barijere

U poredenju sa prethodnom godinom, struktura klju¢nih biznis barijera ostaje
gotovo nepromijenjena, §to ukazuje na postojanost duboko ukorijenjenih
problema u poslovnom okruzenju.

Siva ekonomija i nelojalna konkurencija i dalje su percipirane kao najozbilj-
niji izazov, bez znacajnijih promjena u percepciji. Ovo potvrduje da se mjere
kontrole i suzbijanja sive zone jos uvijek ne dozivljavaju kao dovoljno efikasne
od strane formalnog sektora. Nedostatak radne snage sa odgovaraju¢im
znanjima i vjeStinama ostaje druga najveca barijera, $to je u skladu sa sve
izrazenijim odlaskom radne snage i neuskladeno$éu obrazovnog sistema sa
potrebama trzista. lako su u pojedinim oblastima zabiljeZeni blagi pomaci,
oni jos uvijek nijesu promijenili opsti utisak poslovne zajednice. Visoki fiskal-
ni i parafiskalni nameti ostaju medu vodecéim barijerama, ali biljeze blago
pomjeranje ka nizoj poziciji u odnosu na prethodnu godinu. Nasuprot tome,
neadekvatna zakonska rjesenja i njihova nedosljedna primjena prvi put
zajedno ulaze medu pet najcesée identifikovanih prepreka, sto ukazuje
na izrazeniji znac¢aj regulatornih izazova u 2025. godini.

Ova promjena u strukturi pokazuje da poslovna zajednica sve vise prepoz-
naje normativnu i institucionalnu neefikasnost kao kljucnu prepreku raz-
voju, ne samo kroz sadrzaj propisa, vec i kroz nacin na koji se propisi tumace
i primjenjuju. lako u formalnom smislu nije posebno izdvojena, upravo se kroz
ove dvije barijere reflektuje i percepcija o radu administracije. Nezadovoljstvo
njenim ucinkom se, umjesto u direktnim prituzbama na operativne procedure,
sve viSe izrazava kroz kritike na racun kvaliteta propisa i pravne sigurnosti.

U cjelini, kontinuitet u izrazenim prioritetnim barijerama ukazuje da, uprkos

pojedinaénim poboljSanjima u odredenim oblastima, sistemske slabosti i
dalje u znac¢ajnoj mjeri optereéuju poslovanje.

Poslovniambijent u Crnoj Gori 2025.
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14
Ocekivanja

Ocekivanja privrednika do kraja 2025. godine ukazuju na oprezan optimizam, ali i na postojanje znacajnih
izazova koji bi mogli usporiti potencijalni rast.

Ocekivanja do kraja 2025. godine QORast @rad @ Naistom nivou
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Vecina ispitanika o¢ekuje rast prometa, poslovnih rezultata i iskoriS§¢enosti kapaciteta, sto je u skladu
sa umjereno optimisti¢nim makroekonomskim prognozama za Crnu Goru. Posebno se izdvaja ocekivani
rast prometa (65,4%) i poslovnih rezultata (59,0%), dok vise od polovine firmi (56,6%) prognozira vecu
iskoris¢enost kapaciteta, $to ukazuje mogudi rast aktivnosti.

Ocekivanja u vezi sa zaposlenosc¢u su opreznija. Naime 68,5% firmi ne predvida promjene, dok 22,8%
planira novo zaposljavanje. Ovo ukazuje na postojanje potencijala za rast, uprkos izazovima u obezbjediv-
anju adekvatne radne snage.

U segmentima investicija i likvidnosti primjetan je balans izmedu ocekivanog rasta i stagnacije: 43,6%
ispitanika najavljuje rast investicija, a 47,0% pobolj$anje likvidnosti, dok priblizno polovina firmi u oba
sluéaja ocekuje zadrzavanje postojeéeg nivoa. Ovo ukazuje na blagi optimizam, ali i oprez, vjerovatno
uslovljen ograni¢enim pristupom finansijama i regulatornim rizicima.

U segmentu troskova poslovanja, 53,8% firmi o¢ekuje njihov rast, Sto moze biti povezano s inflatornim
ocekivanjima, s obzirom na to da ¢ak 62,1% ispitanika smatra da c¢e cijene nastaviti da rastu. Dodatno,
ocekivani rast licnih dohodaka zaposlenih, koji navodi trec¢ina privrednika, ukazuje na pritiske sa trzista
rada koji dodatno uti¢u na troskovnu stranu poslovanja.

U segmentima uvoza i izvoza, oekivanja su znatno opreznija. Kada je rije¢ o uvozu, velika vecina privre-
dnika, njih 79,5%, o¢ekuje zadrzavanje postojeceg nivoa, dok svega 13% predvida rast. S druge strane,
posebno zabrinjava podatak da samo 21,8% kompanija oc¢ekuje rast izvoza, sto ukazuje na ogranic¢en
potencijal Sirenja poslovanja ka stranim trziStima i prisustvo strukturnih prepreka koje usporavaju izvoznu
aktivnost.

Ukupno posmatrano, struktura oéekivanja za 2025. godinu pokazuje pomak ka stabilizaciji kljuénih po-
slovnih pokazatelja, ali uz zadrzavanje osjetljivosti na fiskalne, regulatorne i inflatorne pritiske, ¢ime se
potvrduje kompleksnost poslovnog ambijenta u narednom periodu.

Kada je rije¢ o o¢ekivanjima o kvalitetu poslovnog ambijenta u 2026. godini, ocjena 3,35 pokazuje na-
stavak umjerenog optimizma. Tri Cetvrtine ispitanika o¢ekuju da ¢e poslovni ambijent biti na zadovolja-
vajucem ili boljem nivou (ocjene 3, 4 i 5), dok Eetvrtina privrednika izrazava rezervu (ocjene 1i 2), uka-
zujuci na prisutnost opreza usljed strukturnih izazova i neizvjesnosti u pogledu sprovodenja reformi.
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